
INQUIETUDE DE L’ENCADREMENT 
AVENIR SANS VISIBILITE !

CES PLANS NE DELIVRENT PAS LES RESULTATS ATTENDUS !
La Direction fait-elle les bons choix stratégiques ?!

 l’inquiétude est pesante sur le quotidien des établissements, des équipes, de leurs encadrants ainsi que des fonctions
supports,
pénurie de personnel, de nombreux postes vacants non pourvus depuis des mois,
l’encadrement, au front au quotidien, face à leurs clients, se sent abandonné par leur direction, 
la perte de temps à supplier pour avoir de l’intérim et des produits se fait au détriment de la gestion des établissements, de
la prestation et du relationnel clients,
un épuisement psychologique et physique de tous les salariés opérationnels, et fonctions supports,
une pression permanente qui n’apporte que trop peu de résultats,
Incompréhension et mécontentement des clients qui ont accepté les % de revalorisations et n’ont pas la prestation
attendue faute de produits ou de bras,
mise en CP ou RTT obligatoire sur les sites, quels que soient les sites, sans remplacement poste pour poste,
Préconisation de postage de l’encadrement à la place de leurs équipes : qui va faire le travail des gérants et responsables de
sites ?
Décisions arbitraires dans les APL pénalisant les prestations prévues au contrat, réduisant les possibilités d’augmenter le
C.A via des prestations annexes (les clients passent par des traiteurs externes),
Suppression de l’APLD chez EUREST sur Septembre : Quelles conséquences pour l’avenir ?  
Sans oublier l’outil MATRIX visibilité non précise et non fiable des résultats depuis sa mise en place !

LA REALITE SUR LE TERRAIN : CE QUE LA DIRECTION GENERALE NE VOIT PAS ! OU NE VEUT PAS VOIR !

La Direction est-elle consciente de la casse ? 
Et de la perte de confiance de leurs encadrants ?

Malgré tous les efforts fournis par les équipes opérationnelles, relatifs aux restrictions imposées par la direction :
Intérim / APL…  Idem que le précédent plan qui avait pris du retard quant aux revalorisation de prix :

Qu’est-ce que la Direction ne nous dit pas !?
 

Collaborateurs Agents de Maîtrise et Cadres expérimentés, attachés à l’entreprise qui, malgré tout,
quittent l’entreprise ou se retrouvent en maladie faute d’épuisement
Perte de clients
Perte de chiffre d’affaires

La CFE CGC demande à ce que la Direction permette aux encadrants et responsables
d’établissements de RECOUVRER 

la responsabilité de leurs fonctions en toute confiance !

Les Directeurs Régionaux, Chefs de secteur, Responsables d’établissements 
sont devenus des exécutants ! STOP à ça !


